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Ti ff mized services

rust « effective medicine « optil

Temos International ile Tanisin

e 2010 yilinda Genel Merkezi Almanya’da kuruldu

e Temos ilk dnce Avrupa Arastirma projesinde Alman Devlet Arastirma projesi olarak
baslamistir. Sonrasinda basarili bir proje olmasi sayesinde Avrupa arastirma
projesinden ayrilarak bireysellesmis Akreditasyon kurumu olarak yoluna devam
etmistir.

Temos Acilimi;
Trust: Guven

Effective Medicine: Etkili Tip

Optimized Services: Optimize
edilmis Saglik Hizmetleri

Temos International HQ near Cologne, Germany



Trust « effective medicine « optimized services

Temos International lle Tanisin

e |s hayatinda 11. yilini kutlamaktadir.

e Dunya ¢apinda 14 ofisi bulunmaktadir.

* 100°Un Uzerinde ulkelerde 25 deneyimli degerlendirme
uzmanlari ile hizmet etmektedir.

e TUm sertifika programlarimiza buradan ulasabilirsiniz.

https://temos-accreditation.com/AccreditedPartners/List.aspx



https://temos-accreditation.com/AccreditedPartners/List.aspx

Trust « effective medicine « optimized services

Temos Bolge Ofislerimiz regional & Kontakt Noktalarimiz

Avrupa Ortadogu

 Almanya (HQ): Cologne e Urdiin, KSA: Amman

e Yunanistan, Guney Kibris: e BAE, Umman, Katar: Dubai
Athens | Asya

. Kuzey.l\/\akedonya, Sirbistan, . Irak: Bagdat
: Skopje

e |[ran: Tahran

* Rusya: Moscow
e Malezya: Kuala Lumpur

e Turkiye, Kuzey Kibris,

Afrika Kuzey ve Giiney Amerikca
e Misir: Hurghada e USA, LATAM, Karayipler: Rhode
Island

e Tunus: Tunis

e Seyseller: Dogu Afrika ve

Hint Okyanusu Temos Bdlge Ofisleri


https://www.temos-worldwide.com/temos-regional-office.aspx

Trust « effective medicine « optimized services

TIHA’nIn Kapsami

Temos; Basvuran kurumlarin tibbi ve tibbi olmayan
hizmetlerin kalitesini tarafsiz bir sekilde
degerlendirerek, iyilestirme potansiyelini tehsis ederek,
nastalar icin verilen tibbi hizmetler ve genel hizmet
alitesini daha iyi bir duruma getirerek verilen bakim
nizmetinin sdrekliligini saglamak.




Temos International lle Tanisin

Temos International; (IEEA) Diinya
capinda uluslararasi hasta yonetimini
dahil eden standardlariyla ISQua/IEEA
tarafindan akredite edilmis ilk ve tek
akreditasyon kurumudur.

Temos International GmbH

Excellence in Medical Tourism
including Quality in
International Patient Care

Awarded by IEEA
following an independent assessment
against the Guidelines and Principles for the
Development of Health and Social Care Standards,
4th Edition

The period of Accreditation for these Standards
is from
i1 2018 until April 2023
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Kuruma Ozel Akreditasyon Programlari :

e Hastaneler ve klinikler

» Primary Care (Aile Hekimligi, Poliklinikler),ve giinlik cerrahi
merkezleri

e Klinik ve hastanelerde dis hekimligi uygulamalari

* GOz sagligi hastaneleri ve Klinikleri

ek beden herkese uymaz!

e |VF Ureme merkezleri

» Rehabilitayon merkezleri (ayakta ve yatarak tedavi goren
hastalar)

e Eczaneler


https://www.temos-worldwide.com/qiipc_eimt.aspx
https://www.temos-worldwide.com/qiirepc_eiirept.aspx
https://www.temos-worldwide.com/qiirehc_eireht.aspx

dicine « optimized services

Trust « effective medic

Kuruma Ozel Sertifikasyon Programlart:

medical seyahat Covid-19 guvenilirlik
koordinatorleri uygunluk sertifika programi:



https://www.temos-worldwide.com/qiimtc.aspx
https://www.temos-worldwide.com/qiimtc.aspx
https://www.temos-worldwide.com/covid-19-safe.aspx

Trust « effective medicine « optimized services

Vizyonumuz

Profesyonel kalite uzmanlarimiz ile saghk kurumlari’nin
Temos akreditasyon onayli saglik tesisi olmalarini
amacliyoruz:

* Hastalarin guvenligi ve kalite gtivencesi icin tercih edilmek.

e Hastalarin, aileleri ve arkadaslari tarafindan tercih edilen kurum
olmak

e Kalite ¢alismalari ve hasta hizmetlerinde hekimlerin tercih ettigi
kurum olmak

e Odemeyi yapan muisteriler tarafindan tercih edilmesi

 Calisanlar tarafindan kisisel mesleki gelisimlerine faydal oldugu
icin takdir edilmek.
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Neden Temos Akreditasyon?
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Trust « effective medicine « optimized services

Organizasyonunuz icin Kaliteli Sonuclar

e Islemleri kolaylastirarak verimliligi arttirmak

* Sistemleri koordine etmek ve uyumlu hale getirmek
icin departmanlarin islevlerinin dizenlenmesi

* Personelin yetkinligini ve memnuniyetini arttirmak
e Sonuclariiyilestirmek
e Risk ve yukumlaltkleri azaltmak



Trust « effective medicine « optimized services

Kurum i¢in Ticari Faydalar

e Rakiplerinizden farklilasma

e Marka gorunuarlagu, bilinirliligini daha iyi hale getirmek
 Temos kendi web sitesinde ve sosyal medya platformlarinda
Kurumunuzun tanitimini yapar.
e Pazarlama potansiyelinizi arttirir

e Pazarlama faaliyetlerinizde akreditasyon belgemizi
kullanmak

» Kaliteye gosterilen baglilik ile gliven ve sadakat olusturmak

13
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ENVANTER TEDAVI HATALARI

GEREKSIZ TESTLER : HATALI KAYITLAR

=
NOBETCI OLAYLAR

Diisiik kaliteli bir GELIR KAYBI |5

hastaneye toplam maliyet
%15-20 daha fazla olabilir.

« Onleme maliyeti | GEG PLANLARDA SURESI DOLMUS
o . o L. TESLIMATLAR GECIKME KAYITLAR
e Degerlendirme maliyeti 7% | T i
e Kurum ici ariza maliyeti i L TEST |
¢ y GELIRKAYBI [ o onn an BOS YATAKLAR

* Kurum disi ariza maliyeti

ALISAN
MEMNI-lIJ/.I\\lSi-I\-(/I.E\TiNDE DgEVRsi)NiN MEMNUN
DUSU FAZLA OLMASI OLMAYAN AILELER Akredi tasyon
yatirbminizla:

Maliyet tasarrufu
ile yatirirmlariniz
sizlere gelir olarak
doner!

EK TEDAVi -E YETERSIZ GERI
i SAATLERI ”
MASRAFLARI ODEME
FAZLA MESAI
MASRAFLARI

Source: http://www.novaces.com/focus-pdca.php b



Trust « effective medicine « optimized services

Hastalarin Bakis acisi ve Ihtiyaclar

* Daha iyi klinik ve klinik disi sonuclar,

e Hasta deneyimini gelistirir,

e Guvenli, emniyetli, gtivenilir ve G¢lncl 1 1 1 ]
taraf onayli bir ortamda tedavi alacaklar, | o

e |k temastan itibaren bakim sirekliliginin 'H U S T

saglanmasi,



...it’s easy to see

there is no comparison.

Temos lnurmtinntl Healthcare Accreditation offers ISQua/IEEA accredited programs for hospitals & clinics as well as dental practices, dental clinics, and

EIEEA dental hospitals. New programs are being added. Contact Temos for the latest information.

Accraditation Programs for.. Srandards nclude...
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£ & 5; -ﬁ £ s £§I & . :?; #‘5 3; ff fg .?f s’f Jg fiﬁt’g & :,if !fﬁg cg%‘}h

Temos® | YES|YES|YES | YES | YES |YES | ¢ | YES | VES [VES [YES | ¢ | ¢ | VES|VES|VES|YES|YES |VES|VES|YES|VES | VES
il YES | YES| #44 | +4¢ | +4¢ |44+ 4 ¢+ [VES YES| YES |YES|YES YES
Accredieation Canadaseso | YES | YES | YES | YES | YES | YES | YES | YES [#+++ ¢+ |YES |YES YES | YES [YES|VES |+++++ |YES [ret+¢[tsese{ssee | YES
CHA YES | YES YES 40| 400 |ogat|apan YES | YES
ACHSI YES | YES | YES | YES| YES + YES|YES [YES|YES YES
CARF Intematicnal kadhad YES
AAAASF Certification YES | YES YES YES YES TES YES
PLEASE NOTE: Effective Octobes 2020, QHA-Trent Accreditation has dosed and recommends Temas 10 s dients. Coraact Temos for mone information.
# Included in varcands notan s wpanse progam 44 rehatitason sy # 44 rat ol ambulatany care standans +444 niemasons pasent caly 4444 wiormason prodded o pan of standarch

Temos also offers « Membership Diplomatic Council - Temos Alliance - Ongeing Social Media Promotions - I e m o s
these exclusive benefits: « Quality made in Germany « Temos Academy - Partnerships with Assistance Companies "

Trast « #ffessive masd oine - aptimdaed services

" &l dais provided Basss an miooraticon asveilshls =n 3% b Febroany 2351,

Learn more. Call +49 2204 426480 today. Email: Contact@Temos-Worldwide.com. Or visit Temos-Worldwide.com.
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Sizden haber almak icin sabirsizlaniyoruz!

www.temos-international.com
s.civelek@temos-worldwide.com @
Phone: + 90 546 656 74 38

d.maksimovic@temos-worldwide.com
Phone: + 381652181 858


http://www.temos-international.com/
mailto:s.civelek@temos-worldwide.com
mailto:d.maksimovic@temos-worldwide.com
https://www.facebook.com/TemosInternational
https://www.instagram.com/temos_international/
https://twitter.com/Temos_Alliance
https://www.linkedin.com/company/18192643
https://www.youtube.com/channel/UCJnoeYz77CD-CPeQGZ6hZEg/
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